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Na osnovu €lana 16. stav 1. Zakona o zastiti uzbunjivaca (,,Sl. glasnik RS“, br. 128/2014) u daljem
tekstu: Zakon, Pravilnika o nacinu unutra$njeg uzbunjivanja, nac¢inu odredivanja ovlaséenog lica
kod poslodavca, kao i drugim pitanjima od znacaja za unutrasnje uzbunjivanje kod poslodavca
koji ima viSe od deset zaposlenih (,,Sl.glasnik RS“, br.49/2015 i 44/2018), Generalni Direktor
Tehnogama d.o.o. dana 14.02.2024. godine, donosi slededi:

PRAVILNIK O POSTUPKU UNUTRASNJEG UZBUNJIVANJA
I. OSNOVNE ODREBE
Clan 1.

Ovim pravilnikom ureduje se nacin odredivanja lica ovlaséenih za prijem informacije i vodenje
postupka u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem kod Poslodavca, postupak unutradnjeg
uzbunjivanja kod Poslodavca, kao i druga pitanja od znacaja za unutra$nje uzbunjivanje.

Na sva pitanja koja nisu regulisana ovim Pravilnikom primenjivaée se odredbe Zakona o zastiti
uzbunjivaca, Pravilnika o naCinu unutrasnjeg uzbunjivanja, nacinu odredivanja ovladéenog lica
kod poslodavca, kao i drugim pitanjima od znac¢aja za unutrasnje uzbunjivanje kod poslodavca
koji ima viSe od deset zaposlenih, kao i drugi relevantni propisi Republike Srbije.

Clan 2.

U smislu ovog pravilnika:

1) ,Unutrasnje uzbunjivanje“ je otkrivanje informacije koja sadrzi podatke o krenju propisa,
krSenju ljudskih prava, vrSenju javnog ovlaséenja protivno svrsi zbog koje je povereno,
opasnosti po Zivot, javno zdravlje, bezbednost, Zivotnu sredinu, kao i radi spreavanja Stete
velikih razmera, kod Poslodavca.

2) ,Uzbunjivac" je fizi¢ko lice koje izvr8i uzbunjivanje u vezi sa svojim radnim angaZovanjem,
postupkom zaposljavanja, koriS¢enjem usluga i poslovhom saradnjom kod Poslodavca;

3) ,Radno angaZzovanje“ podrazumeva radni odnos, rad van radnog odnosa, volontiranje, vrenje
funkcije, kao i svaki drugi fakti¢ki rad za Poslodavca.

4) ,Ovlasceni organ* je organ Republike Srbije, ili jedinice lokalne samouprave ili nosilac javnih
ovlas¢enja naleZan da postupa po informaciji kojom se vrsi uzbunjivanje, u skladu sa zakonom.

5) ,Nedozvoljeni uticaj“ je vrSenje pritiska ili drugog oblika nedozvoljenog postupanja kojim se
utiCe na tok i ishod postupka po informaciji u vezi sa unutra$njim uzbunjivanjem.

6) ,Stetna radnja“ je svako &injenje i necinjenje u vezi sa uzbunjivanjem kojim se uzbunjiva&u ili
licu koje ima pravo na zaStitu kao uzbunjiva¢ ugrozava ili povreduje pravo, odnosno kojim se
ta lica stavljaju u nepovoljniji polozaj.




Il. NACIN ODREBIVANJA LICA OVLASCENIH ZA PRIJEM INFORMACIE | VODENJE POSTUPKA
U VEZI SA UNUTRASNJIM UZBUNJIVANJEM

Clan 3.

Organ Poslodavca odreduje najmanje dva lica ovlaséena za prijem informacije i vodenje
postupka u vezi sa unutras$njim uzbunjivanjem (u daljem tekstu: Ovlasc¢ena lica) na period od
Cetiri godine.

Prilikom odredivanja Ovlas¢enih lica, organ Poslodavca Ge zatraZiti misljenje zaposlenih .

Duznost Ovlascenog lica prestaje istekom perioda na koji je odreden, odnosno ako mu prestane

radni odnos ili bude doneta odluka o postojanju povrede radne obaveze/nepostovanja radne
discipline.

U slucaju iz stava 3. ovog ¢lana, organ Poslodavca ¢e odrediti drugo lice za prijem informacija i
vodenje postupka u vezi sa unutradnjim uzbunjivanjem, najkasnije u roku od tri dana od dana
prestanka duznosti Ovlas¢enog lica.

Isto lice moZe biti odredeno za Ovlas¢eno lice najvise dva puta.

O obezbedivanju uslova za rad Ovlaséenih lica stara se organ Poslodavca.

Posedovanje posebnih znanja u vezi sa uzbunjivanjem
Clana.

Organ poslodavca je duZzan da organizuje ili da uputi Ovladéena lica na obuku iz oblasti
uzbunjivanja i zastite uzbunjivaca.

Polozaj Ovlaséenog lica
Clans.

Ovlasceno lice protiv koga je pokrenut postupak u sluaju povrede radne obaveze ili
nepostovanja radne discipline, do okonéanja tog postupka, obustavlja dalji rad u vezi sa
vodenjem postupaka u vezi sa unutradnjim uzbunjivanjem.

Ukoliko se informacija u vezi sa unutradnjim uzbunjivanjem (u daljem tekstu: informacija) odnosi
na Ovlasceno lice, ukoliko Ovlag¢eno lice dostavi informaciju ili se kod njega utvrdi postojanje

sukoba interesa u vezi sa informacijom u skladu sa pravilima Poslodavca o upravljanju sukobom
interesa, to lice obustavlja svaki dalji rad u postupku povodom te informacije i o tim okolnostima
odmah, a najkasnije prvog narednog radnog dana, obavestava nacelnika i drugo Ovlaséeno lice.

U slucajevimaiz st. 1. i 2. ovog €lana, postupak po informaciji u vezi sa unutrasnjim bunjivanjem
vodi drugo Ovlasceno lice.

Nedozvoljeni uticaj
Clane.

Ovlasceno lice je duZno da o nedozvoljenom uticaju odmah obavesti Generalnog direktora
Poslodavca, odnosno Direktora poslovnih procesa Poslodavca, ukoliko se radi o nedozvoljenom
uticaju Generalnog direktora. Generalni Direktor/Direktor poslovnih procesa Poslodavca duzan
je da uroku od 15 dana od dana prijema obavestenja iz stava 1. ovog &lana ispita navode i
preduzme potrebne mere. U potrebne mere iz stava 2. ovog ¢lana spadaju prijavljivanje
prekrsaja ili krivicnog dela i izdavanje naloga zaposlenom.




lil. POSTUPAK UNUTRASNJEG UZBUNJIVANJA
Pokretanje postupka
Clan7.

Postupak unutradnjeg uzbunjivanja zapocinje dostavljanjem Informacije Poslodavcu, odnosno
jednom od Ovlaséenih lica.

Postupanje Ovlaséenog lica po dostavljenim informacijama je hitno.
Dostavljanje informacije
Clan 8.
Dostavljanje Informacije vr$i se pisanim ili usmenim putem.

Pisano dostavljanje informacije moze se izvrsiti neposrednom predajom Ovlagéenom licu,
obi¢nom ili preporu¢enom posiljkom, kao i elektronskom postom, na posebnu e-mail adresu
kojoj pristup imaju samo Ovlaséena lica. Preporuka je da se omoguéi dostavljanje inoformacija
na online formularu kao i da se razvije internet platforma za dostavljanje prijava kojoj ée pristup
imati jedino Ovlaséena lica.

Usmeno dostavljanje Informacije u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem se vr$i davanjem usmene
izjave Ovlascenom licu. Preporuka je da se, ukoliko moguénosti to dozvoljavaju, uspostavi
posebna telefonska linija za ove potrebe.

Posiljke na kojima je oznaceno da se upucuju Ovlaséenom licu, ili na kojima je vidljivo na omotu
da se radi o Informaciji, moZe da otvori jedino Ovlaséeno lice. Ukoliko se dostavljanje
Informacije vrsi neposrednom predajom ili usmeno, sastavlja se potvrda o prijemu Informacije.

Potvrda o prijemu informacije
Clan®.
Potvrdu o prijemu informacije izdaje Ovlasceno lice.
Potvrda sadrzi sledec¢e podatke:
- vreme, mesto i nacin dostavljanja informacije;
- broj i opis priloga uz informaciju;
- kratak opis €injeni¢nog stanja navedenog u Informaciji;
- podatke o tome da li uzbunjiva¢ Zeli da podaci o njegovom identitetu ne budu otkriveni;
- podatke o Poslodavcu;
- potpis Ovlasc¢enog lica;
- potpis uzbunjivaca, ukoliko uzbunjiva¢ to Zeli;

- podatke o uzbunjivagu, ukoliko uzbunjivaé to Zeli.




Uzbunjivanje ako su u informaciji sadrzani tajni podaci
Clan 10.
Informacija moze da sadrzi tajne podatke.

Pod tajnim podacima iz stava 1. ovog €lana smatraju se podaci koji su u skladu sa propisima o
tajnosti podataka prethodno oznaceni kao tajni.

Ako se informacija koja sadrZi tajne podatke odnosi na Ovlasc¢eno lice, informacija se podnosi
direktoru.

U slucaju da Ovlasceno lice, odnosno Generalni direktor u roku od 15 dana od dana dostavljanja
ne postupi po informaciji u kojoj su sadrzani tajni podaci, uzbunjivaé¢ se moze obratiti
ovlas¢enom organu, u skladu sa zakonom kojim se ureduje zastita uzbunjivaéa.

U slucaju da se informacija koja sadrzi tajne podatke odnosi na organe Poslodavca, informacija
se podnosi ovlas¢enom organu.

Ako su u informaciji sadrzani tajni podaci, uzbunjiva¢ i druga lica su duZni da se pridrzavaju

opstih i posebnih mera zastite tajnih podataka propisanih zakonom koji ureduje tajnost
podataka.

Postupanje po anonimno dostavljenim informacijama
Clan 11.
Ovlasceno lice postupa i po anonimno dostavljenim informacijama.
Zabranjeno je preduzimanje mera u cilju otkrivanja identiteta anonimnog uzbunjivaga.
Zastita podataka o licnosti uzbunjivaéa
Clan12.

Ovlasceno lice je duZno da Stiti podatke o li¢nosti uzbunjivada, odnosno podatke na osnovu
kojih se moZe otkriti identitet uzbunjiva¢a, osim ako se uzbunjiva¢ ne saglasi sa otkrivanjem tih
podataka, a u skladu sa zakonom koji ureduje zastitu podataka o linosti.

Svako lice koje sazna podatke iz stava 1. ovog ¢lana duzno je da $titi te podatke.

Ovlasceno lice je duzno da prilikom prijema informacije, obavesti uzbunjivaéa da njegov
identitet moze biti otkriven nadleznom organu, ako bez otkrivanja identiteta uzbunjivaéa ne bi

bilo moguce postupanje tog organa, kao i da ga obavesti 0 merama zastite uéesnika u krivicnom
postupku.

Ako je u toku postupka neophodno da se otkrije identitet uzbunjivada, Ovlaséeno lice je duzno
da o tome, pre otkrivanja identiteta, obavesti uzbunjivaca.

Podaci iz stava 1. ovog €lana ne smeju se saopétiti licu na koje se ukazuje u informaciji.
Prethodno ispitivanje informacije u sluéaju da je poznat identitet uzbunjivaéa
Clan 13.

Ako po prijemu utvrdi da se informacija ne odnosi na unutra$nje uzbunjivanje, Ovlagéeno lice o
tome bez odlaganja obavestava uzbunjivaéa.

Ako je informacija nerazumljiva ili nepotpuna, Ovlasc¢eno lice ¢e naloZiti uzbunjivaéu da u roku
od osam dana od dana prijema obavestenja dostavi dodatne podatke. O tome Ovlagéeno lice
moZe obavestiti uzbunjivaca i elektronskom postom.




Ukoliko uzbunjivag ne dostavi dodatne podatke iz stava 2. ovog ¢lana, Ovladéeno lice ¢e
postupati po dostavljenoj informaciji na osnovu raspoloZivih podataka.

Postupanje po informaciji
Clan 14.

U slucaju da uzbunjivac Zeli da da dostavi Informaciju usmenim putem - davanjem izjave,
Ovlasceno lice je duzno da pre davanja izjave o Informaciji:

1) obavesti uzbunjiva¢a o svojim pravima propisanim Zakonom;
2) pouci uzbunjivaca da Informacije daje pod punom materijalnom i kriviénom odgovorno$éu.

Ovlasceno lice je duZno da postupi po informaciji bez odlaganja, a najkasnije u roku od 15 dana
od dana prijema Informacije.

U cilju provere informacije, otklanjanja eventualnih utvrdenih nepravilnosti i njenih posledice,
Ovlasceno lice preduzima odgovarajuce radnje o ¢emu obavestava organe Poslodavca, kao i
uzbunjivaca, ukoliko je to moguée na osnovu raspoloZivih podataka.

Sva radno anagazovana lica kod Poslodavca su duzna da Ovlaséenom licu odmah, a najkasnije
u roku od tri dana, omoguce uvid u sve dokumente, baze podataka Poslodavca i sluzbenu
komunikaciju putem elektronske poste, od znacaja za postupanje po informaciji.

Radnje koje preduzima Ovlaséeno lice
Clan 15.
U cilju provere informacije, Ovlaséeno lice moZe ostvariti uvid u sve dokumente, baze podataka
Poslodavca i sluzbenu komunikaciju radno anagazovanih kod Poslodavca, koje su od znadaja za

postupanje po informaciji, odnosno uzeti izjave od uzbunjivaca, ukoliko je to moguée, lica na
koje se odnosiinformacija i drugih lica.

O radnjama iz stava 1. ovog €lana Ovlasceno lice sastavlja zapisnik.
Na sadrzZinu zapisnika moze se izjaviti prigovor.
Obavestavanje uzbunjivaca u toku i po okoné&anju postupka
Clan 16.

Na zahtev uzbunjivaca, Ovlasc¢eno lice je duzno da mu pruzi obavestenja o toku i radnjama
preduzetim u postupku, kao i da omoguci uzbunjivacu da izvr§i uvid u spise predmeta i da
prisustvuje radnjama u postupku.

Ovlasceno lice je duzno da obevesti uzbunjiva¢a o ishodu postupka po njegovom okoncéanju, u
roku od 15 dana od dana okonc¢anja postupka.




lzvestaj o preduzetim radnjama i predloZzenim merama
Clan17.

Po okoncanju postupka Ovlaséeno lice sastavlja izvestaj o preduzetim radnjama u vezi sa
unutrasnjim uzbunjivanjem i predlaze mere radi otklanjanja uo&enih nepravilnosti i posledica
Stetne radnje nastalih u vezi sa unutra$njim uzbunjivanjem.

IzveStaj iz stava 1. ovog ¢lana treba da sadrzi:
- vreme, mesto i nacin prijema Informacije;
- radnje koje su nakon toga preduzete u cilju provere Informacije;

- koja su lica obavestena o radnjama preduzetim u cilju provere Informacije, uz navodenje
datuma i nagin njihovog obavestavanija;

- opis utvrdenog €injeni¢nog stanja;

-predlog mera radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti i posledica $tetne radnje nastalih u vezi sa
unutrasnjim uzbunjivanjem sa obrazloZenjem, ukoliko su utvrdene nepravilnosti;

- potpis Ovlaséenog lica;

- pecat Poslodavca.

Izvestaj iz stava 1. ovog €lana se dostavlja organu Poslodavca i uzbunjivaéu, a uzbunjiva¢ ima

pravo da se pismenim ili usmenim putem izjasni na izvestaj u roku od 15 dana od prijema
izvestaja.

Predlaganje mera

Clan 18.

Mere koje Ovlasceno lice predlaze radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti i posledica $tetne
radnje nastalih u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem mogu biti:

- DonoSenje iliizmena akta Poslodavca;

- DonoSenje iliizmena procedura za postupanije;

- Pokretanje postupka za povredu radne obaveze ili nepo$tovanija radne discipline;

- Edukacija zaposlenih o pitanjima vezanim za predmet unutradnjeg uzbunjivanija;

- Podnosenje zahteva za pokretanje prekrdajnog postupka ili kriviéne prijave nadleznom
tuzilastvu;

- Druge mere potrebne za otklanjanje utvrdenih nepravilnosti i posledica §tetne radnje

nastalih u vezi sa unutra$njim uzbunjivanjem.




Otklanjanje utvrdenih nepravilnosti, obustavljanje Stetne radnje i otklanjanje posledica
Stetne radnje

Clan 19.

Radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti, obustavljanja Stetne radnje i otklanjanja posledica
Stetne radnje nastale u vezi sa unutra$njim uzbunjivanjem, organ Poslodavca preduzima
odgovaraju¢e mere na osnovu izvestaja iz €lana 17. stav 1. ovog pravilnika u roku od 15 dana od
dana njegovog dostavljanja.

Informacije o preduzetim merama dostupne su zaposlenima kod Poslodavca putem interne
elektronske mrezZe ili na drugi primeren nacin.
Clan 20.

Ovlascena lica najkasnije do 30.11. tekuc¢e godine dostavljaju organima Poslodavca zajednicki
izveStaj o svom radu za prethodnu godinu.

Izvestaj iz stava 1. ovog €lana ne sme sadrZati podatke o identitetu uzbunjivada.

Izvestaj iz stava 1. ovog €lana objavljuje se na internoj elektronskoj mrezi Poslodavca, odnosno
na drugi primeren nadin.

IV.ZASTITA UZBUNJIVACA
Zastita uzbunjivaéa od Stetne radnje i zabrana stavljanja uzbunjivaéa u nepovoljniji polozaj
Clan 21.

Poslodavac ne sme Cinjenjem ili ne€injenjem da stavi uzbunjivaca u nepovoljniji poloZaj u vezi sa
uzbunjivanjem, a narocito ako se nepovoljniji poloZaj odnosi na zapo$ljavanje; sticanje svojstva
pripravnika ili volontera; rad van radnog odnosa; obrazovanje, osposobljavanije ili struéno
usavrSavanje; napredovanje na poslu, ocenjivanje, sticanje ili gubitak zvanja; disciplinske mere i
kazne; uslove rada; prestanak radnog odnosa; zaradu i druge naknade iz radnog odnosa; uéesée
u dobiti poslodavca; isplatu nagrade i otpremnine; rasporedivanje ili premestaj na drugo radno
mesto; nepreduzimanje mera radi zaStite zbog uznemiravanja od strane drugih lica; upuéivanje
na obavezne zdravstvene preglede ili upuéivanje na preglede radi ocene radne sposobnosti.

Uzbunjiva¢ ima pravo na zastitu, u skladu sa zakonom, ako:
- izvrSi uzbunjivanje kod Poslodavca, ovla§éenog organa ili javnosti na naéin propisan
zakonom;
- otkrije Informaciju u roku od jedne godine od dana saznanja za izvrenu radnju zbog koje
vrsi uzbunjivanje, a najkasnije u roku od deset godina od dana izvr§enja te radnje;
- bi u trenutku uzbunjivanja, na osnovu raspoloZivih podataka, u istinitost Informacije,
poverovalo lice sa prosecnim znanjem i iskustvom kao i uzbunjivag.

Clan 22.

U slucaju preduzimanja Stetne radnje prema uzbunjivacu, nedozvoljenog uticaja na Ovlagéeno
lice u vezi sa vodenjem postupka po informaciji, nepostupanja zaposlenih i Ovlasc¢enog licau
skladu sa obavezama iz ovog pravilnika, primenice se mere za povrede radnih obaveza ili
nepostovanja radne discipline propisane Zakonom o radu.




Zabrana zloupotrebe uzbunjivanja
Clan 23.
Zabranjena je svaka zloupotreba uzbunjivanja. Zloupotrebu uzbunjivanja vrsi lice koje dostavi
Informaciju za koju je znalo da nije istinita, odnosno da pored zahteva za postupanje u vezi sa

intormacijom kojom se vr$i uzbunjivanje trazi protivpravnu korist.

V. PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clan 24.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donosenja, a objavljuje se na oglasnoj tabli Poslodavca i
internet stranici poslodavca, prosleduje mailom svim zaposlenima i uva na serveru, u E-
registratoru, u vrsti dokumenta 024. sa drugim aktuelnim pravilnicima.

Ovaj pravilnik stupa na snagu 14.02.2024.

Postupci u vezi sa unutradnjim uzbunjivanjem koji nisu okon&ani da dana stupanja na snagu
ovog pravilnika, nastavi¢e se u skladu sa propisom koji je bio na snazi u vreme dostavljanja
informacije u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem.

U Simanovcima, dana 14.02.2024.

Za TEHNOGAMA d.o.0.
Predrag Janev

Generalni direktor
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